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WALIKOTA BALIKPAPAN 

PERATURAN WALIKOTA BALIKPAPAN 

NOMOR 05 TAHUN 2 0 1 2  

TENTANG

SISTEM DAN PROSEDUR PEMUNGUTAN 
PAJAK BUMI DAN BANGUNAN PERDESAAN DAN PERKOTAAN

KOTA BALIKPAPAN

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA 

WALIKOTA BALIKPAPAN,

M enim bang: a. bahw a dalam  rangka  p e lak san aan  P e ra tu ran  D aerah Nomor 
13 T ahun  2010 ten tang  Pajak Bum i dan  B angunan  Perdesaan  
dan  Perko taan  perlu  d isu su n  Sistem  d an  P rosedur 
P em ungu tan  Pajak Bum i dan  B angunan  Perdesaan  dan  
Perko taan  Kota Balikpapan;

b. bahw a u n tu k  m aksud  te rseb u t di a ta s , perlu  d ite tapkan  
dalam  P era tu ran  W alikota;

M engingat : 1. U ndang-U ndang Nomor 27 T ahun  1959 ten tan g  P enetapan  
U ndang-U ndang Nomor 3 T ahun  1953 ten tan g  Pem ben tukan  
D aerah  T ingkat II Di K alim antan (Lem baran Negara Republik 
Indonesia  T ahun  1953 Nomor 9) sebagai U ndang-U ndang 
(Lem baran Negara Republik Indonesia  T ah u n  1959 Nomor 72, 
T am bahan  Lem baran Negara Nomor 1820);

2. U ndang-U ndang Nomor 17 T ahun  2003 ten tan g  K euangan 
N egara (Lem baran Negara Republik Indonesia  T ahun  2003 
Nomor 47, T am bahan  Lem baran Negara Republik Indonesia 
Nomor 4286);

3. U ndang-U ndang Nomor 1 T ahun  2004 ten tang  
P erb en d ah araan  Negara (Lem baran Negara Republik Indonesia 
T ahun  2004 Nomor 5, T am bahan  L em baran Negara Republik 
Indonesia  Nomor 4355);

4. U ndang-U ndang Nomor 15 T ahun  2004 ten tan g  Pem eriksaan  
Pengelolaan dan  Tanggung Jaw ab  K euangan Negara 
(Lem baran Negara Republik Indonesia  T ahun  2004 Nomor 66, 
T am bahan  L em baran Negara R epublik Indonesia  Nomor 
4400);
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5. U ndang-U ndang Nomor 32 T ahun  2004 ten tan g  P em erin tahan  
D aerah  (Lem baran Negara Republik Indonesia  T ahun  2004 
Nomor 125, T am bahan  Lem baran Negara Republik Indonesia 
Nomor 4437) sebagaim ana te lah  d iu b ah  beberapa  kali te rakh ir 
dengan  U ndang-U ndang Nomor 12 T ah u n  2008 ten tang  
P e ru b ah an  K edua a ta s  U ndang-U ndang Nomor 32 T ahun  
2004 ten tan g  Pem erin tahan  D aerah  (Lem baran Negara 
Republik Indonesia  T ahun  2008 Nomor 59, T am bahan  
L em baran Negara Republik Indonesia  Nomor 4844);

6. U ndang-U ndang Nomor 33 T ahun  2004 ten tan g  Perim bangan 
K euangan a n ta ra  Pem erin tah  P u sa t d an  P em erin tahan  D aerah 
(Lem baran Negara Republik Indonesia  T ahun  2004 Nomor 
126, T am bahan  Lem baran Negara R epublik Indonesia  Nomor 
4438);

7. U ndang-U ndang Nomor 28 T ahun  2009 ten tan g  Pajak D aerah 
d an  R etribusi D aerah (Lem baran Negara Republik Indonesia 
T ahun  2009 Nomor 130, T am bahan  L em baran Negara 
Republik Indonesia  Nomor 5049);

8. U ndang-U ndang Nomor 12 T ahun  2011 ten tan g  P em bentukan  
P e ra tu ran  P erundang -undangan  (Lem baran Negara Republik 
Indonesia  T ahun  2011 Nomor 82, T am bahan  Lem baran 
Negara Republik Indonesia Nomor 5234);

9. P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 58 T ah u n  2005 ten tang
Pengelolaan K euangan D aerah  (Lem baran Negara Republik
Indonesia  T ahun  2005 Nomor 140, T am bahan  Lem baran 
Negara Republik Indonesia Nomor 4578);

10. P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 79 T ahun  2005 ten tang
Pedom an Pem binaan dan  Pengaw asan Penyelenggaraan 
P em erin tahan  D aerah (Lem baran Negara Republik Indonesia 
T ahun  2005 Nomor 165, T am bahan  L em baran Negara 
Republik Indonesia  Nomor 4593);

11. P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 38 T ahun  2007 ten tang
Pem bagian U rusan  Pem erin tahan  A ntara  Pem erintah, 
P em erin tahan  D aerah Provinsi, d an  P em erin tahan  D aerah 
K abupaten /K o ta  (Lem baran Negara Republik Indonesia  T ahun  
2007 Nomor 82, T am bahan  L em baran Negara Republik 
Indonesia  Nomor 4737);

12 . P e ra tu ran  Pem erin tah  Nomor 69 T ahun  2010 ten tang  Tata 
C ara  Pem berian dan  Pem anfaatan  Insen tif P em ungutan  Pajak 
D aerah  dan  R etribusi D aerah (Lem baran Negara Republik 
Indonesia  T ahun  2010 Nomor 119, T am bahan  L em baran 
Negara Republik Indonesia  Nomor 5161);

13 . P e ra tu ran  D aerah Kota B alikpapan Nomor 13 T ahun  2010 
ten tan g  Pajak Bum i dan  B angunan  P erdesaan  dan  Perkotaan  
(Lem baran D aerah  Kota B alikpapan T ah u n  2010 Nomor 13 
Seri B, T am bahan  Lem baran D aerah Kota B alikpapan Nomor 
10) ;
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MEMUTUSKAN:

M enetapkan : PERATURAN WALIKOTA TENTANG SISTEM DAN PROSEDUR 
PEMUNGUTAN PAJAK BUMI DAN BANGUNAN PERDESAAN 
DAN PERKOTAAN KOTA BALIKPAPAN.

BAB I

KETENTUAN UMUM 

Pasal 1

D alam  P era tu ran  W alikota ini, yang d im aksud  dengan:

1. Kota ad a lah  Kota B alikpapan.

2. Pem erin tah  Kota adalah  Pem erin tah  Kota B alikpapan.

3. W alikota adalah  W alikota B alikpapan.

4. D inas P endapatan  D aerah adalah  D inas P endapatan  D aerah 
Kota B alikpapan.

5. Pajak Bum i dan  B angunan  Perdesaan  d an  Perkotaan  yang 
se lan ju tnya  d isingkat PBB P erdesaan  d an  Perkotaan , adalah  
pajak  a ta s  bum i d a n /a ta u  b a n g u n an  yang dimiliki, d ikuasai, 
d a n /a ta u  d im anfaatkan  oleh orang  pribad i a ta u  badan , 
kecuali kaw asan  yang d igunakan  u n tu k  kegiatan  u sa h a  
p e rkebunan , p e rh u ta n an  d an  pertam bangan .

6. S u ra t P em beritahuan  Pajak T eru tang  yang se lan ju tnya  
d iseb u t SPPT adalah  su ra t yang d igunakan  oleh D inas 
P endapatan  D aerah Kota B alikpapan  u n tu k  m em beritahukan  
besarn y a  Pajak Bum i d an  B angunan  Perdesaan  dan  
Perko taan  yang te ru tan g  kepada Wajib Pajak.

7. Nilai J u a l  Objek Pajak, yang se lan ju tnya  d isingkat NJOP, 
ad a lah  harga  ra ta -ra ta  yang diperoleh dari tran sak s i ju a l beli 
yang terjad i secara  wajar, dan  b ilam ana tidak  te rd ap a t 
tra n sa k s i ju a l beli, Nilai J u a l  Objek Pajak d iten tu k an  m elalui 
perband ingan  harga  dengan objek lain yang  sejenis, a ta u  nilai 
pero lehan  b aru , a ta u  Nilai J u a l  Objek Pajak pengganti.

8. Nomor Objek Pajak yang se lan ju tnya  d isingkat NOP adalah  
nom or identifikasi Objek Pajak Bum i d an  B angunan  
P erdesaan  d an  Perkotaan  yang m em punyai ka rak teristik  un ik , 
perm anen , d an  s ta n d a r dengan sa tu a n  blok dalam  sa tu  
w ilayah adm in istrasi ke lu rahan .

9. S u ra t T anda Setoran  yang se lan ju tnya  d isingkat STTS, adalah  
buk ti penyetoran  se lu ru h  pem bayaran  Pajak Bum i dan  
B angunan  P erdesaan  dan  Perkotaan  ke Kas D aerah.

10. S u ra t P em beritahuan  Objek Pajak yang se lan ju tnya  d isingkat 
SPOP, ad a lah  S u ra t yang d igunakan  oleh Wajib Pajak u n tu k  
m elaporkan  d a ta  sub jek  d an  objek Pajak Bum i dan  B angunan  
P erdesaan  d an  Perkotaan.

11. Wajib Pajak adalah  orang pribadi a ta u  B adan, m eliputi 
pem bayar pajak, pem otong pajak, dan  pem u n g u t pajak, yang 
m em punyai h ak  d an  kew ajiban perpa jakan  sesua i dengan 
k e te n tu an  p e ra tu ran  p e ru n d an g -u n d an g an  perpajakan  
daerah .
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12. B ank  a ta u  tem pat lain yang d itu n ju k  ad a lah  p ihak  ketiga 
yang  m enerim a pem bayaran  Pajak B um i d an  B angunan  
P erdesaan  d an  Perkotaan  te ru tan g  dari Wajib Pajak.

13. Pejabat P em buat Akta T an a h /P e ja b a t Lelang, adalah  p ihak  
yang  berw enang m enerb itkan  Akta P em indahan  Hak a ta s  
T anah  d a n /a ta u  B angunan .

14. Bum i ada lah  p erm u k aan  bum i yang m eliputi ta n a h  dan  
p e ra iran  pedalam an se rta  lau t w ilayah kota.

15. B angunan  adalah  k o n stru k si tekn ik  yang  d itanam  a ta u  
d ilekatkan  secara  te tap  pad a  ta n a h  d a n /a ta u  pera iran  
d a n /a ta u  lau t.

16. H ak a ta s  T anah  d a n /a ta u  B angunan  ad a lah  h ak  a ta s  tan ah , 
te rm asu k  h ak  pengelolaan, b eserta  b an g u n an  di a tasnya , 
sebagaim ana  d im aksud  dalam  u n d a n g -u n d an g  di bidang 
p e rta n a h a n  d an  bangunan .

17. Akta P em indahan  Hak a ta s  T anah  d a n /a ta u  B angunan  
ad a lah  dokum en legal p ene tapan  p em indahan  h ak  a ta s  tan a h  
d a n /a ta u  b an g u n an  dari s a tu  p ihak  ke p ihak  lain.

18. D okum en terka it Perolehan H ak a ta s  T anah  d a n /a ta u  
B angunan  ad a lah  dokum en yang m enya takan  te lah  terjad inya 
pem indahan  h ak  a ta s  kepem ilikan ta n a h  d a n /a ta u  b angunan , 
yang b e ru p a  su ra t perjanjian , dokum en ju a l beli, su ra t h ibah , 
su ra t w aris, d an  lain-lain  yang m em iliki k ek u a tan  hukum .

19. L aporan R ealisasi Penerim aan Pajak Bum i d an  B angunan  
P erdesaan  d an  Perkotaan  ad a lah  k e lu a ran  dari p en ca ta tan  
yang d ilakukan  oleh D inas P en d ap atan  D aerah  Kota 
B alikpapan  a ta s  penerim aan  Pajak Bum i d an  B angunan  
P erdesaan  d an  perkotaan .

20. Kas D aerah  adalah  Kas D aerah Kota B alikpapan.

21. Blok ad a lah  zona geografis yang terdiri a ta s  sekelom pok objek 
pajak  yang d ibatasi oleh b a ta s  alam  d a n /a ta u  b a tas  b u a tan  
m an u sia , seperti ja lan , selokan, sungai, d an  sebagainya u n tu k  
kepen tingan  pengenaan  Pajak Bum i dan  B angunan  Perdesaan  
d an  Perko taan  dalam  sa tu  wilayah adm in istras i pem erin tahan  
d e sa /k e lu ra h a n .

22. Zona Nilai T anah , se lan ju tnya  d isingkat ZNT, ada lah  zona 
geografis yang terdiri a ta s  sekelom pok objek pajak  yang 
m em punyai su a tu  Nilai Indikasi R ata-R ata  yang d ibatasi oleh 
b a ta s  p en g u asaan /p em ilik an  objek pa jak  dalam  sa tu  w ilayah 
adm in istras i ke lu rahan .

23. D aftar Biaya Komponen B angunan , yang selan ju tnya  
d isingkat DBKB, adalah  dafta r yang d ib u a t u n tu k  
m em u d ah k an  p erh itungan  nilai b a n g u n an  b e rd asa rk an  
p en d ek a tan  biaya yang terdiri dari b iaya kom ponen u tam a  
d a n /a ta u  biaya kom ponen m ateria l b a n g u n an  d a n /a ta u  biaya 
kom ponen fasilitas bangunan .
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RUANG LINGKUP

BAB II

P a sa l2

(1) S istem  d an  P rosedur P em ungu tan  PBB Perdesaan  dan  
Perko taan  m encakup  se lu ru h  rangka ian  p roses yang h a ru s  
d ilak u k an  dalam  nilai objek pajak, se rta  dalam  m enetapkan , 
m enerim a pem bayaran , m enagih, dan  m elaporkan 
penerim aan  PBB Perdesaan  d an  perko taan .

(2) P rosedur sebagaim ana d im aksud  p ad a  ayat (1) m eliputi:
a. p ro sedu r pendaftaran  objek pajak;

b. p ro sed u r p en d a taan  objek pajak;

c. p ro sedu r penilaian objek pajak;

d. p ro sed u r p ene tapan  PBB P erdesaan  d an  Perkotaan;

e. p ro sed u r pem bayaran  PBB Perdesaan  d an  Perkotaan;

f. p ro sed u r penag ihan  PBB Perdesaan  d an  Perkotaan; dan

g. p ro sed u r p en ca ta tan  penerim aan.

(3) P rosedur pendaftaran  objek pajak  sebagaim ana d im aksud  
pad a  ayat (2) h u ru f  a  ad a lah  p ro sed u r pendaftaran  objek 
pa jak  oleh Wajib Pajak.

(4) P rosedur p en d a taan  objek pajak  sebagaim ana  d im aksud  pada  
ayat (2) h u ru f  b ada lah  p ro sedu r p en d a taan  objek pajak  yang 
d ilakukan  oleh fungsi p en d a taan  pad a  B idang P enetapan  
D inas P endapatan  D aerah.

(5) P rosedur penilaian  objek pajak  sebagaim ana  d im aksud  pada 
ayat (2) h u ru f  c adalah  p ro sedu r m enilai objek pajak, baik 
yang d idaftarkan  sendiri oleh Wajib Pajak m au p u n  yang 
d id a ta  langsung  oleh fungsi p en d a taan  pad a  Bidang 
P enetapan  D inas P endapatan  D aerah.

(6) P rosedur penetapan  PBB P erdesaan  d an  Perkotaan
sebagaim ana  d im aksud  pada  ayat (2) h u ru f  d adalah  p ro sedu r 
pengh itungan  ju m lah  pajak  te ru tan g  hingga pengajuan
k eb era tan  yang m ungkin  d ilakukan  oleh Wajib pajak.

(7) P rosedur pem bayaran  PBB P erdesaan  d an  Perkotaan
sebagaim ana d im aksud  p ad a  ayat (2) h u ru f  e m encakup  3 
(tiga) a lte rn a tif  p ro sedu r pem bayaran  PBB P erdesaan  dan  
Perko taan  yang d ap a t dipilih oleh Wajib Pajak u n tu k  
m em bayar PBB P erdesaan  dan  Perko taan  teru tang .

(8) P rosedur penag ihan  PBB P erdesaan  d an  Perkotaan
sebagaim ana  d im aksud  pad a  ayat (2) h u ru f  f ad a lah  p rosedur 
penag ihan  bagi Wajib pajak  yang te rlam bat m em bayar PBB 
P erdesaan  d an  Perkotaan  d a n /a ta u  m em bayar dengan  ju m lah  
yang kurang .

(9) P rosedur p en ca ta tan  penerim aan  sebagaim ana  d im aksud  
p ad a  ayat (2) h u ru f  g ad a lah  p ro sed u r p en ca ta tan  dan  
pelaporan  se lu ru h  penerim aan  PBB Perdesaan  d an  Perkotaan.
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P a s a l3

(1) U n tuk  m elaksanakan  sistem  d an  p rosedur sebagaim ana 
d im aksud  dalam  Pasal 2, D inas P endapatan  D aerah  h a ru s  
m em erlukan  perangkat b e ru p a  fungsi-fungsi sebagai berikut:

a. fungsi pelayanan;

b. fungsi pendataan ;

c. fungsi penilaian;

d. fungsi pengolahan data;

e. fungsi penetapan ;

f. fungsi pem bayaran;

g. fungsi penagihan.

(2) Fungsi pe layanan  sebagaim ana d im aksud  pad a  ay a t (1) h u ru f  
a  b e rad a  pada  B idang P enetapan  D inas P endapatan  D aerah, 
be rtugas u n tu k  m engurus p roses reg istrasi objek pajak  oleh 
Wajib Pajak dan  u n tu k  p roses k eb era tan  Wajib Pajak berada  
pad a  B idang Penagihan d an  Pelayanan K eberatan D inas 
P endapatan  D aerah.

(3) Fungsi p en d a taan  sebagaim ana d im aksud  pad a  ayat (1) h u ru f  
b  berada  pad a  B idang Penetapan  D inas P endapatan  D aerah, 
be rtugas u n tu k  m eneliti SPOP dari p roses reg istrasi dan  
p en d a taan  se rta  m enyim pan se lu ru h  SPOP di dalam  arsip .

(4) Fungsi penilaian  sebagaim ana d im aksud  pad a  ayat (1) h u ru f  c 
b e rad a  p ad a  B idang P enetapan  D inas P endapatan  D aerah, 
bertugas u n tu k  m enilai objek PBB P erdesaan  d an  Perkotaan, 
baik  bum i (tanah) m au p u n  b angunan .

(5) Fungsi pengolahan d a ta  sebagaim ana d im aksud  p ad a  ayat (1) 
h u ru f  d b erada  pad a  B idang Penetapan  D inas P endapatan  
D aerah, be rtugas m engelola basis d a ta  te rka it objek pajak.

(6) Fungsi p ene tapan  sebagaim ana d im aksud  p ad a  ayat (1) h u ru f  
e b e rada  pad a  B idang Penetapan  D inas P endapatan  D aerah, 
be rtugas u n tu k  m ene tapkan  ju m lah  PBB Perdesaan  dan  
Perko taan  te ru tan g  dan  secara  koordinatif m enyediakan 
dokum en-dokum en yang d iperlukan  dalam  ha l penyelesaian 
kebera tan  yang diproses oleh B idang Penagihan dan  
Pelayanan K eberatan D inas P endapatan  D aerah.

(7) Fungsi Pem bayaran  sebagaim ana d im aksud  pada  aya t (1) 
h u ru f  f be rada  pad a  B idang P erencanaan  P endapatan  dan  
Pengendalian O perasional D inas P endapatan  D aerah a ta u  
seb u tan  lain, b e rtugas u n tu k  m enyiapkan Laporan Realisasi 
Penerim aan PBB.

(8) Fungsi Penagihan sebagaim ana d im aksud  p ad a  ayat (1) h u ru f  
g berada  pad a  B idang P enetapan  D inas P endapatan  D aerah, 
bertugas u n tu k  m elakukan  penag ihan  te rh ad ap  Wajib Pajak 
yang tidak  m em enuhi kew ajiban m em bayar PBB P erdesaan  
d an  Perko taan  te ru tan g  a ta u  m em bayar dalam  ju m lah  yang 
kurang.
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BAB III

SISTEM DAN PROSEDUR PENGELOLAAN
PAJAK BUMI DAN BANGUNAN PERDESAAN DAN PERKOTAAN

Bagian K esatu

Prosedur Pendaftaran Objek Pajak 

P a sa l4

Fungsi Pelayanan yang berada  pad a  B idang Penetapan  D inas
P endapatan  D aerah  m em persiapkan  dokum en-dokum en  yang
d iperlukan  oleh Wajib Pajak yang ingin m endafta rkan  objek
pajaknya.

P a s a l5

(1) Wajib Pajak m elakukan  pen d afta ran  objek pajak  PBB 
P erdesaan  d an  Perkotaan  yang dim ilikinya pada  fungsi 
pelayanan .

(2) T ata  ca ra  pen d afta ran  objek pajak  PBB Perdesaan  dan  
Perko taan  sebagaim ana te rcan tu m  dalam  Lam piran I yang 
m eru p ak an  bagian tidak  te rp isah k an  dari P e ra tu ran  W alikota 
ini.

Bagian Kedua

Prosedur Pendataan Objek Pajak 

Pasal 6

(1) Fungsi P endataan  m em persiapkan  su m b er daya m an u sia  
se rta  dokum en-dokum en yang d iperlukan  u n tu k  m enda ta  
objek pa jak  PBB Perdesaan  dan  Perkotaan .

(2) Fungsi P enda taan  tu ru n  ke lapangan  d an  m enda ta  objek 
pajak  PBB P erdesaan  dan  Perkotaan  secara  langsung  dan  
u n tu k  se te ru sn y a  m enyim pan d a ta -d a ta  yang diperoleh 
sebagai arsip .

(3) T ata  ca ra  p en d a taan  objek pa jak  PBB Perdesaan  dan  
Perko taan  sebagaim ana te rcan tu m  dalam  Lam piran II yang 
m eru p ak an  bagian tidak  te rp isah k an  dari P e ra tu ran  W alikota 
ini.

Bagian K etiga

Prosedur Penilaian Objek Pajak Bum i Dan Bangunan  
Perdesaan dan Perkotaan

P a s a l7

(1) Fungsi Penilaian d a p a t m elakukan  pen ila ian  a ta s  objek pajak  
ta n a h  d an  b an g u n an  secara  m asal.

(2) Penilaian m asal sebagaim ana d im aksud  p ad a  ayat (1) d ap a t 
berupa:
a. penila ian  m asal tanah ;

b. penila ian  m asal b an g u n an  dengan  m en y u su n  DBKB objek 
pajak  standar;
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c. penila ian  m asal b an g u n an  dengan  m eny u su n  DBKB objek 
pa jak  non standar.

Pasal 8

(1) Fungsi Penilaian d ap a t m elakukan  pen ila ian  a ta s  objek pajak  
ta n a h  d an  b an g u n an  secara  individual.

(2) Penilaian individual sebagaim ana d im aksud  pad a  ayat (1) 
d a p a t berupa:
a. pen ila ian  individual u n tu k  objek pa jak  b e ru p a  bum i dengan 

p en d ek a tan  d a ta  pasar;

b. penila ian  individual baik  u n tu k  ta n a h  m au p u n  b an g u n an  
dengan  pendekatan  biaya; dan

c. penila ian  individual u n tu k  objek pajak  b an g u n an  dengan 
p en d ek a tan  kap ita lisasi p endapa tan .

P a sa l9

T ata  ca ra  penila ian  objek pajak  PBB secara  m assa l sebagaim ana 
d im aksud  dalam  Pasal 7 dan  T ata  ca ra  pen ila ian  objek pajak  PBB 
secara  individual sebagaim ana d im aksud  dalam  Pasal 8 
te rcan tu m  dalam  Lam piran III yang m eru p ak an  bagian tidak  
te rp isa h k an  dari P e ra tu ran  W alikota ini.

Bagian K eem pat

Prosedur Penetapan Pajak Bum i dan Bangunan Perdesaan
dan Perkotaan

Pasal 10

(1) Fungsi Penetapan  m enyiapkan sem ua  dokum en yang 
d iperlukan  u n tu k  m enetapkan  ju m lah  PBB P erdesaan  dan  
P erko taan  teru tang .

(2) Fungsi Penetapan  m end istribusikan  SPPT ke Wajib Pajak 
m elalui K etua RT di K elurahan setem pat.

Pasal 11

(1) Wajib Pajak yang kebera tan  dengan  ju m la h  pajak  te ru tan g  
d a p a t m engajukan  kebera tan  kepada  Fungsi Pelayanan pada  
B idang Penagihan d an  Pelayanan K eberatan.

(2) D alam  hal p e rsy ara tan  kebera tan  d a p a t d ipenuh i Wajib Pajak, 
k eb era tan  ak an  diproses sam pai ke tingkat Kepala D inas 
P endapatan  D aerah yang d inyatakan  dengan  penerb itan  
K eputusan .

(3) D alam  jan g k a  w aktu  paling lam a 12 (dua belas) bu lan , Kepala 
D inas P endapatan  D aerah h a ru s  m em berikan  K epu tusan  a ta s  
k eb era tan  yang d iajukan .

(4) K epu tusan  a ta s  kebera tan  sebagaim ana d im aksud  pada  ayat
(3) d a p a t be ru p a  m engabu lkan  se lu ru h n y a  a ta u  sebagian, 
m enolak  a ta u  m enam bah  besarnya  ju m la h  pajak  yang 
teru tang .
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(5) A pabila dalam  jan g k a  w aktu  sebagaim ana  d im aksud  pada  
ayat (3) terlam pau i, Kepala D inas P en d ap atan  D aerah tidak  
m em berikan  su a tu  K eputusan , m aka  perm ohonan  kebera tan  
yang  d ia jukan  dianggap d ikabulkan .

(6) T ata  ca ra  p ene tapan  PBB P erdesaan  d an  Perkotaan  
sebagaim ana  te rcan tu m  dalam  L am piran IV yang m erupakan  
bagian  tidak  te rp isah k an  dari P e ra tu ran  W alikota ini.

Bagian K elim a

Prosedur Pem bayaran Pajak Bumi dan Bangunan  
Perdesaan dan Perkotaan

Pasal 12

(1) Wajib Pajak d ap a t m em bayar PBB P erdesaan  d an  Perkotaan  
dengan  3 (tiga) a lte rna tif ca ra  pem bayaran , sebagai berikut:

a. pem bayaran  PBB P erdesaan  d an  P erko taan  ke petugas 
p em u n g u t p ad a  D inas P en d ap atan  D aerah;

b. pem bayaran  PBB P erdesaan  d an  Perko taan  ke B ank-bank  
a ta u  Tem pat Pem bayaran  yang d itun juk ;

c. pem bayaran  PBB P erdesaan  d an  P erko taan  ke Tem pat 
Pem bayaran  E lektronik (TPE).

(2) T ata  ca ra  pem bayaran  PBB sebagaim ana te rcan tu m  dalam  
L am piran V yang m eru p ak an  bagian  tidak  te rp isah k an  dari 
P e ra tu ran  W alikota ini.

Bagian K eenam  

Prosedur Penagihan PBB 

Pasal 13

(1) Fungsi Penagihan m em proses Wajib Pajak yang tidak  
m em enuhi kew ajiban pem bayaran  PBB Perdesaan  dan  
P erko taan  yang te ru tan g  a ta u  m elakukan  pem bayaran  dalam  
ju m la h  yang k u ran g  dengan  ca ra  m enerb itkan  berbagai 
dokum en.

(2) D okum en sebagaim ana d im aksud  pad a  ayat (1), m eliputi:
a. S u ra t Tagihan Pajak D aerah;
b. S u ra t T eguran a ta u  S u ra t Peringatan;
c. S u ra t Paksa.

(3) D alam  hal Wajib pajak  te tap  tidak  m em enuhi kew ajiban 
m em bayar PBB Perdesaan  dan  P erko taan  teru tang , fungsi 
Penagihan  ak an  m en indak lan ju tinya  dalam  ben tu k  
p e n u n tu ta n , pelelangan barang  m ilik Wajib Pajak dan  hal 
la innya u n tu k  p em enuhan  pem bayaran  pa jak  teru tang .

(4) T ata  ca ra  penag ihan  objek PBB P erdesaan  d an  Perkotaan  
sebagaim ana  te rcan tu m  dalam  Lam piran VI yang  m erupakan  
bagian  tidak  te rp isah k an  dari P e ra tu ran  W alikota ini.

9



Bagian K etujuh

Prosedur P encatatan  Penerim aan Pajak Bum i dan Bangunan
Perdesaan dan Perkotaan

Pasal 14

B endahara  Penerim a m enyusun  Laporan Pertanggungjaw aban 
a ta s  pem bayaran  PBB Perdesaan  dan  Perkotaan  yang telah 
d iterim a dari pe tugas pem ungut, B ank-bank  a ta u  tem pat 
pem bayaran  lainnya, se rta  Tem pat Pem bayaran  Elektronik.

Pasal 15

(1) B idang P erencanaan  P endapatan  dan  Pengendalian 
O perasional D inas P endapatan  D aerah a ta u  seb u tan  lain 
m em buat Laporan Realisasi Penerim aan PBB Perdesaan  
dan  Perkotaan  a ta s  se lu ru h  penerim aan  PBB Perdesaan  
dan  Perkotaan  yang diterim a.

(2) T ata  c a ra  p en ca ta tan  penerim aan  objek PBB P erdesaan  dan  
Perkotaan  sebagaim ana te rcan tu m  dal am  Lam piran VII 
yang  m erupakan  bagian tidak  te rp isah k an  dari P era tu ran  
W alikota ini.

BAB IV 

FASILITASI 

Pasal 16

Kepala D inas P endapatan  D aerah m elakukan  fasilitasi 
p e lak san aan  P e ra tu ran  W alikota ini m encakup  
m engoordinasikan, m enyem purnakan  lam piran-lam piran  
sesua i dengan k e ten tu an  p e rundang -undangan , m elaksanakan  
sosialisasi, supervisi dan  bim bingan tekn is se rta  m em berikan 
asis ten si u n tu k  ke lancaran  penerapan  P era tu ran  W alikota ini.

BAB V

KETENTUAN PENUTUP 

Pasal 17

P era tu ran  W alikota ini m ulai berlaku p ad a  tanggal 
d iundangkan .

Agar setiap  orang m engetahuinya, m em erin tahkan  
pengundangan  P era tu ran  W alikota ini dengan penem patannya  
dalam  B erita D aerah Kota B alikpapan.

D itetapkan  di B alikpapan 
pad a  tanggal 31 Januari 2012

WALIKOTA BALIKPAPAN, 

ttd

M. RIZAL EFFENDI
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LAMPIRAN I
PERATURAN WALIKOTA BALIKPAPAN 
NOMOR ©5 TAHUN 2012 
TENTANG
SISTEM DAN PROSEDUR PEMUNGUTAN PAJAK 
BUMI DAN BANGUNAN PERDESAAN DAN 
PERKOTAAN KOTA BALIKPAPAN

PROSEDUR PENDAFTARAN OBJEK PAJAK

A. GAMBARAN UMUM

D alam  p ro sed u r pendaftaran  objek pajak  ini, Wajib Pajak 

m eru p ak an  p ihak  yang secara  ak tif m ereg istrasikan  objek pajaknya 

sendiri. Proses p endafta ran  d ilakukan  m elalui Fungsi Pelayanan di 

D inas P en d ap atan  D aerah yang kem udian  ak an  m en eru sk an  d a ta  

dari Wajib Pajak ini ke Fungsi Pendataan .

B. PIHAK TERKAIT

1. Wajib Pajak

M erupakan  p ihak  yang memiliki objek pajak  b e ru p a  tan ah  

d a n /a ta u  b angunan .

2. F ungsi Pelayanan

M erupakan  p ihak  yang m enyiapkan SPOP sebagai m edia Wajib 

Pajak m endafta rkan  objek pajak  m ereka. Fungsi Pelayanan ak an  

m em proses reg istrasi objek pajak  yang d ilakukan  Wajib Pajak 

hingga m en e ru sk an  d a ta  te rseb u t ke Fungsi P endataan .

3. F ungsi Pendataan

M erupakan  p ihak  yang m enerim a d a ta  m engenai objek pajak  

yang d idafta rkan  Wajib Pajak m elalui Fungsi Pelayanan. Fungsi 

P en d a taan  ju g a  ak an  m elakukan  tin d ak  lan ju t jik a  SPOP 

berm asa lah . K em udian, d a ta  yang te lah  d iperiksa  ak an  d isim pan 

baik  dalam  ars ip  m au p u n  basis da ta .

C. LANGKAH-LANGKAH TEKNIS 

Langkah 1

Fungsi Pelayanan  m em persiapkan  SPOP, T anda Terim a 

Penyam paian  SPOP 2 (dua) lem bar se rta  T anda Terim a 

Pengem balian SPOP 2 (dua) lem bar. K em udian, Fungsi Pelayanan 

ak an  m enyediakan  dokum en-dokum en te rseb u t di Tem pat
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Pengam bilan yang telah  d iten tukan ; Fungsi Pelayanan sendiri 

d a n /a ta u  B an k /K an to r Pos yang d itun juk .

Langkah 2

Wajib Pajak m endatang i sa lah  sa tu  T em pat Pengam bilan yang telah 

d iten tu k an  u n tu k  m engam bil SPOP. Ketika m engam bil SPOP, Wajib 

Pajak h a ru s  m en andatangan i ked u a  lem bar T anda Terim a 

Penyam paian  SPOP. Lem bar pertam a dokum en  ini ak an  d isim pan  

oleh Wajib Pajak, sem en tara  lem bar keduanya  d isim pan  dalam  arsip  

Fungsi Pelayanan.

Langkah 3

Wajib Pajak m engisi d an  m engem balikan SPOP. Fungsi Pelayanan 

m em berikan  T anda  Terim a Pengem balian SPOP u n tu k

d itan d a tan g an i Wajib Pajak. Lem bar p e rtam a  ak an  diberikan  

kepada Wajib Pajak sedangkan  yang ked u a  d isim pan  dalam  arsip  

Fungsi Pelayanan.

Langkah 4

Fungsi Pelayanan m enyiapkan D aftar Penyam paian  dan  

Pengem balian SPOP u n tu k  m engontrol d iterim anya SPOP oleh Wajib 

Pajak yang  ingin m endafta rkan  objek pajaknya. Selain itu , 

pengem balian SPOP yang telah  diisi oleh Wajib Pajak ju g a  te rp a n ta u  

dengan  ad an y a  dafta r ini.

Langkah 5

Fungsi Pelayanan m enyerahkan  SPOP yang  te lah  diisi ke Fungsi 

P en d a taan  u n tu k  diteliti. J ik a  SPOP berm asa lah , Fungsi P endataan  

ak an  m elakukan  penelitian  lapangan  d an  m erevisi SPOP te rseb u t 

te tap i jik a  tidak , SPOP d ap a t langsung  d isim pan  ke dalam  arsip  

se rta  b asis  d a ta  SPOP. SPOP yang berm asa lah  ju g a  ak an  d isim pan 

ke dalam  arsip  d an  basis  d a ta  SPOP setelah  revisinya selesai.
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D. BAGAN ALIR
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A.1 Pendaftaran Objek Pajak (2)

F u n g s i

P e la y a n a n
W a jib  P a ja k F u n g s i P e n d a ta a n

S P O P

Apakah SPOP 
Tidak X  bermasalah?

S P O P M e la k u k a n  P e n e l i t ia n  

L a p a n g a n

______ i i

S P O P D a ta
S P O P

r— -J L a p a n g a n

S P O P M e r e v is i  S P O P

Stiker

N O P

\  S tike r j
— nop'

V
F u n g s i P e n d a ta a n  

m e m b e r i N O P  

s e s u a i u ru ta n  O P  

y a n g  te rd a f ta r

W ALIKOT^^LIKPAPAN, 

M. RIZAL EFFENDI
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LAMPIRAN II
PERATURAN WALIKOTA BALIKPAPAN 
NOMOR05 TAHUN 2012 
TENTANG
SISTEM DAN PROSEDUR PEMUNGUTAN PAJAK BUMI DAN 
BANGUNAN PERDESAAN DAN PERKOTAAN KOTA 
BALIKPAPAN

PROSEDUR PENDATAAN OBJEK PAJAK

A. GAMBARAN UMUM

D alam  p ro sed u r p en d a taan  objek pajak  ini, Fungsi P endataan  

D inas P endapatan  D aerah  m engum pulkan  d a ta  objek pajak  secara  

langsung  ke lapangan . Fungsi P endataan  secara  ak tif m elakukan  

berbagai ha l seperti persiapan , pekerjaan  lapangan , hingga 

m endokum en tasikan  d a ta -d a ta  te rseb u t be rsam a  Fungsi

Pengolahan D ata.

B. PIHAK TERKAIT

1. Wajib Pajak

M erupakan  p ihak  yang memiliki objek pajak  b e ru p a  tan a h  

d a n /a ta u  b an g u n an .

2. F ungsi Pendataan

M erupakan  bagian  dari organ D inas P endapatan  D aerah  yang 

m engum pulkan  d a ta  objek pajak  langsung  ke lapangan . T ahapan  

yang d ilak u k an  m ulai dari persiapan  pengam bilan  d a ta  ke 

lapangan  hingga peny im panan  d a ta -d a ta  yang berhasil diperoleh 

ke dalam  arsip .

3. Aparat Kelurahan

A parat k e lu rah an  m em ban tu  Fungsi P enda taan  u n tu k  

m em berikan  stiker NOP d an  SPOP kepada W ajib Pajak se rta  

m engem balikan  SPOP yang telah  diisi Wajib Pajak kepada  Fungsi 

P endataan .

4. F ungsi Pengolahan Data

Salah  sa tu  fungsi dalam  D inas P endapatan  D aerah  ini ak an  

m erekam  d a ta -d a ta  objek pajak  dari Fungsi P en d a taan  ke dalam  

b asis  d a ta  m ereka.
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C. LANGKAH-LANGKAH TEKNIS

Langkah 1

Fungsi P en d a taan  m elakukan  penelitian  p en d ah u lu an  sebelum  

tu ru n  ke lapangan  d an  m engum pulkan  d a ta  m engenai objek pajak  

secara  langsung . D ata  d an  inform asi yang diperoleh dari penelitian  

p en d ah u lu an  terd iri dari lu as  w ilayah, pe rk iraan  lu a s  ta n a h  yang 

d ap a t d ik en ak an  PBB, lu as  ta n a h  d an  b a n g u n an  yang su d ah  

d ikenakan  PBB, ju m lah  penduduk , se rta  ju m la h  Wajib Pajak yang 

su d a h  terdaftar.

Langkah 2

Fungsi P en d a taan  m eny u su n  ren can a  kerja  b e rd asa rk an  d a ta  dan  

inform asi te rseb u t. R encana kerja  ini d igunakan  u n tu k  m enyusun  

organ isasi p e lak san a  pengum pulan  d a ta  objek pajak  di lapangan. 

Selain itu , Fungsi P enda taan  ak an  m enyediakan  sket, pe ta  

k e lu rah an  d an  sa ra n a  pendukung .

Langkah 3

L angkah ini m eru p ak an  pekerjaan  lapangan  u n tu k  m em peroleh 

d a ta  objek pajak. B ersam aan  dengan langkah  ini, Fungsi Penilaian 

m elakukan  pekerjaannya  (dijelaskan di bagian  Penilaian). T erdapat 

4 (empat) a lte rn a tif  u n tu k  m em peroleh d a ta  objek pajak , yaitu:

a. M enyam paikan Dan M em antau Pengem balian SPOP

1) Fungsi P en d a taan  m em buat s k e t/p e ta  blok b e rd a sa rk an  sket, 

p e ta  k e lu rah an . S k e t/p e ta  blok ini kem ud ian  ak an  d igunakan  

u n tu k  m em buat ske t le tak  relatif b idang objek pajak  dan  

m elengkapi adm in istrasi. D engan m em buat ske t le tak  relatif 

b idang  objek pajak  d an  kelengkapan  adm in istrasi, Fungsi 

P en d a taan  ak an  memiliki D aftar S em en ta ra  D ata  Objek dan  

Subjek  Pajak se rta  ske t le tak  relatif bidang. D aftar S em entara  

D ata  Objek dan  Subjek Pajak ini ak an  d isim pan  di dalam  

arsip ;

2) Fungsi P en d a taan  ak an  m em beri NOP te rh ad ap  objek pajak  

yang d id a ta  dan  ju g a  m engidentifikasi k u m p u lan  objek pajak  

te rse b u t b e rd asa rk an  b a ta s  R ukun  Tetangga (RT).
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b. M engukur Bidang Objek Pajak

1) B erd asa rk an  sket, pe ta  k e lu rah an  se rta  ske t relatif bidang, 

Fungsi P enda taan  m engukur b a ta s-b a ta s  objek pa jak  dan  

m enem pelkan  stiker NOP di b an g u n an  yang su d a h  d iukur;

2) Fungsi P en d a taan  ak an  m engisi SPOP b e rd asa rk an  d a ta  objek 

pa jak  yang  te lah  d iu k u r lalu  m enyerahkan  SPOP te rseb u t 

kepada  Wajib Pajak;

3) Wajib Pajak m engecek d a ta  yang d iisikan  pad a  SPOP m ereka 

kem ud ian  m en an d atan g an i SPOP te rseb u t. Setelah  itu , Wajib 

Pajak  ak an  m engem balikan SPOP ke Fungsi P endataan .

c. M engidentifikasikan Objek Pajak

1) B erd asa rk an  sket, pe ta  k e lu rah an  se rta  ske t rela tif bidang, 

Fungsi P en d a taan  m engidentifikasi d a ta  objek pa jak  dan  

m em beri NOP b e rd asa rk an  d a ta  te rsebu t;

2) Fungsi P enda taan  m engisi d a ta  objek pa jak  d an  wajib pajak 

p ad a  SPOP kem udian  m em berikan  SPOP yang te lah  disi 

te rse b u t kepada  Wajib Pajak u n tu k  dikonfirm asi;

3) Wajib Pajak m engecek d a ta  yang d iisikan  pad a  SPOP m ereka 

kem ud ian  m en an d atan g an i SPOP te rseb u t. Setelah  itu , Wajib 

Pajak  ak an  m engem balikan SPOP ke Fungsi P endataan .

d. M em verifikasi Data Objek Pajak

1) B erd asa rk an  sket, peta  k e lu rah an  se rta  ske t rela tif bidang, 

Fungsi P en d a taan  m eneliti ada  a ta u  tidaknya  p e ru b a h a n  d a ta  

m engenai objek pajak  terkait. J ik a  tidak  ada, Fungsi 

P en d a taan  ak an  m enyalin  d a ta  yang tersed ia  ke SPOP. J ik a  

ad a  p e ru b ah an , m aka Fungsi P enda taan  a k an  m elakukan  

revisi terleb ih  d ahu lu . Setelah itu , SPOP yang telah  diisi, baik 

dengan  d a ta  lam a yang tidak  b e ru b ah  m au p u n  d a ta  b a ru  

hasil revisi, ak an  d ise rah k an  ke Wajib Pajak;

2) Wajib Pajak  m engecek d a ta  yang d iisikan  pad a  SPOP m ereka 

kem ud ian  m en an d atan g an i SPOP te rseb u t. Setelah  itu , Wajib 

Pajak a k an  m engem balikan SPOP ke Fungsi P endataan .

Langkah 4

Fungsi P en d a taan  m em beri kode ZNT b e rd a sa rk an  SPOP yang  telah  

diisi. K em udian, SPOP yang telah  memiliki kode ZNT ini ak an  diteliti 

d an  d iarsipkan . Kegiatan m eneliti SPOP sendiri terdiri dari

3



m elengkapi SPOP yang belum  lengkap lalu  m encocokan SPOP yang 

su d a h  lengkap dengan  sk e t/p e ta  blok/ZNT.

Langkah 5

B erdasarkan  d a ta  p asar, DBKB, p e ta  blok, SPOP, se rta  n e t konsep 

s k e t/p e ta  ZNT, Fungsi P enda taan  ak an  m eneliti d a ta -d a ta  m asu k an  

ini kem ud ian  m enyerahkannya  ke Fungsi Pengolahan D ata.

Langkah 6

Fungsi Pengolahan D ata  m enyim pan d a ta -d a ta  ini ke dalam  basis 

d a ta  m ereka  lalu  m engem balikan dokum en-dokum en  aslinya ke 

Fungsi P endataan . Fungsi P endataan  kem udian  a k an  m enyim pan 

dokum en-dokum en  ini ke dalam  ars ip -arsip  yang sesuai.
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D. BAGAN ALIR

A .2 .1  P e n d a ta a n  -  P e k e r ja a n  P e rs ia p a n

Fungsi Pendataan

D a ta  &  in fo r m a s i te r d i r i  d a r i 

lu a s  w i la y a h .  p e r k ir a a n  lu a s  

ta n a h  y a n g  d a p a t  d ik e n a k a n  

P B B .  lu a s  ta n a h  &  

b a n g u n a n  y a n g  s u d a h  

d ik e n a k a n  P B B ,  ju m la h  

p e n d u d u k ,  s e r ta  ju m la h  W P  

y a n g  s u d a h  te r d a f ta r

Melakukan Penelitian 
Pendahuluan

Menyediakan Sket, Peta 
Kelurahan & Sarana <---

Susunan
Orgamsasi Menyusun Orgamsasi

Pendukung Petaksana Pelaksana

±
Sket, Peta 
Kelurahan
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A.2.2.a Pekerjaan Lapangan - Penyampaian & Pemantauan Pengembalian SPOP

F u n g s i P e n d a ta a n
A p a ra t

K e lu rahan
W a jib  P a jak

B
S ket, P eta

M em b ua t S ke t /  

P e ta  B lok

K onsep  S ket M em bua t S ke t le tak

K e lu rahan /  Peta B lok re la tif b idang O P  & 

m e lengkap i adm in is tras i

D a fla r S em entara  

D a ta  O b jek & 

S ubyek PBB

S ket Letak 

R e la tif B idang

M em beri N O P

M eng iden lifikas i 

kum pu lan  O P  

be rdasarkan 

ba ta s  R T /R W

V" D a fta r ~ j 

\  S em e n ta ra  /  

Data O b jek & 

Sub jek 

P B B

V

Data O P  yang 

B er-N O P

M enyam pa ikan  

SP O P  &  s tiker 

NO P

I
S tike r N O P

S P O P  yang 

te lah  d iis i

S P O P

B e r s a m a a n  

d e n g a n  la h a p  

In i, F u n g s i  

P e n ila ia n  

m e la k u k a n  

p e k e r ja a n n y a  

(d i je la s k a n  oi 

b a g a n  a iir  

S u b p r o s e d u r  

P e n i la ia n )

S tike r N O P

S P O P

S tike r N O P

S P O P

M engis i &  

m enanda tangan i 

SP O P

S P O P  yang 

te lah  d iis i

S P O P  yang 

te lah  d iis i
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A ,2 .2 .d  P e ke rjaan  L a p angan  - V e rifika s i D ata O b jek P a jak

Fungsi Pendataan Wajib Pajak

B ersa m aa n  d e n g a n  tahap  

in i, Fungs i P en ila ian  

m e la ku ka n  pe ke rja a n n ya  

(d ije laskan  d i b a ga n  a lir 

S ub p ro se d u r P e n ila ia n )

M e n g u k u r  O P  

s e r t a

m e m b e t u t k a n  &  

m e n g k o n f i r m a s i  

S P O P  k e  W P

M e n y a lin  d a ta  ya n g

T_______

S P O P  y a n g  

te la h  d iis i

S P O P  ya n g  

te la h  d iis i
te rs e d ia  k e  S P O P

M e n g e c e k  d a ta  d a n  

m e n a n d a ta n g a n i 

S P O P

S P O P  ya n g  

te la h  d iis i

S P O P  ya n g  

te la h  d iis i
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A.2,3 Penelitian SPOP

Fungsi Pendataan

p SPOP yang
--------------- » telah diisi

Memberi kode ZNT

_______z_______
SPOP yang telah 

berkode ZNT

r ~- 
Melengkapi SPOP yang

r ^
Hasil dari penelitian SPOP

belum lengkap lalu dapat digunakan sebagai
< mencocokkan SPOP yang > M eneliti S P O P ■< dasar memperbarui net V

sudah lengkap dengan konsep sket/peta blok
sket/peta blok/ZNT serta peta ZNT

1 0
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LAMPIRAN III
PERATURAN WALIKOTA BALIKPAPAN 
NOMOR®5 TAHUN 2012 
TENTANG
SISTEM DAN PROSEDUR PEMUNGUTAN PAJAK BUMI DAN 
BANGUNAN PERDESAAN DAN PERKOTAAN KOTA BALIKPAPAN

PROSEDUR PENILAIAN OBJEK PAJAK

A. GAMBARAN UMUM

Dalam  p ro sed u r penila ian  objek pajak  ini, Fungsi Penilaian D inas 

P endapatan  D aerah  akan  m enilai objek pajak , ba ik  yang 

d idaftarkan  oleh Wajib Pajak sendiri m au p u n  yang  d id a ta  oleh 

Fungsi P endataan . U ntuk  m enilai objek pajak  b e ru p a  tan a h  

m au p u n  b an g u n an  ini, Fungsi Penilaian d ap a t m enilai secara  

m assa l m a u p u n  individual.

B. PIHAK TERKAIT

1. F ungsi P enilaian

M erupakan  bagian  dari organ D inas P endapatan  D aerah yang 

m engum pulkan  d a ta  objek pajak  langsung  ke lapangan . T ahapan  

yang d ilakukan  m ulai dari persiapan  pengam bilan  d a ta  ke 

lapangan  hingga peny im panan  d a ta -d a ta  yang berhasil diperoleh 

ke dalam  arsip;

2. F ungsi Pendataan

Fungsi P en d a taan  adalah  p ihak  yang m enyerahkan  SPOP ke 

Fungsi Penilaian agar objek-objek pajak  yang te rd a ta  d ap a t 

dinilai.

C. LANGKAH-LANGKAH TEKNIS

U ntuk  pen ila ian  m assa l, ad a  3 (tiga) m acam  penila ian  yang d ap a t 

d ilakukan , ya itu  penilaian  m assa l tan a h , pen ila ian  m assal 

b an g u n an  dengan  DBKB objek pajak  s ta n d a r  d an  ju g a  DBKB objek 

pajak  non  s tan d ar, dengan pen je lasan  sebagai berikut:

C.1.1 Penilaian  M assal Tanah 

Langkah 1

Fungsi Penilaian m em persiapkan  dokum en-dokum en  yang 

d iperlukan  u n tu k  m enilai ta n a h  secara  m assal. D okum en-

dokum en  ini terdiri dari pe ta  w ilayah, p e ta  ke lu rah an , peta

1



blok, p e ta  ZNT, ZNT lam a, d a ta  Nilai Ind ikasi R ata-ra ta  

(NIR), d a ta  dari laporan  Notaris/PPAT, d a ta  potensi 

pengem bangan  wilayah se rta  d a ta  jen is  penggunaan  tan ah .

Langkah 2

Fungsi Penilaian m engum pulkan  d a ta  h a rg a  ju a l tan ah  

u n tu k  m en en tu k an  nilai p a sa r  w ajar. Nilai p a sa r  w ajar ini 

a k an  d igunakan  Fungsi Penilaian u n tu k  m en en tu k an  nilai 

p a sa r  ta n a h  per m eter persegi.

Langkah 3

Fungsi Penilaian m em buat b a ta s  im ajiner Zona Nilai T anah 

(ZNT) u n tu k  m em buat konsep  p e ta  ZNT dengan  b a ta s  

im ajiner. Konsep peta  ini ak an  d ig u n ak an  u n tu k  

m enganalisis d a ta  p en en tu an  NIR.

Langkah 4

Fungsi Penilaian m em buat p e ta  ZNT ak h ir yang ak an  

d ig u n ak an  u n tu k  m enyiapkan NJOP bum i. D aftar NJOP 

bum i m eru p ak an  ke luaran  dari tah a p  ini. NJOP ini akan  

d ig u n ak an  sebagai sa lah  sa tu  kom ponen dalam  m enghitung  

PBB teru tang .

C .1.2 Penilaian  M assal Bangunan dengan DBKB Objek Pajak 

Standar  

Langkah 1

Fungsi Penilaian m em buat Volume Je n is  Pekerjaan se rta  

d a ta  h a rg a  sa tu a n  pekerjaan  dalam  rangka  m enyusun  

ren c a n a  anggaran  biaya bangunan .

Langkah 2

Setelah  memiliki d a ta  biaya d a sa r  to tal b an g u n an , Fungsi 

Penilaian m enghitung  biaya d a sa r  k e se lu ru h an  b an g u n an  

u n tu k  m en d ap a tk an  DBKB objek pajak  s tan d ar.

Langkah 3

Fungsi Penilaian m en en tu k an  NJOP b a n g u n an  standar. 

NJOP b a n g u n an  s ta n d a r m eru p ak an  k e lu a ran  dari tah ap
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ini. NJOP ini ak an  d igunakan  sebagai sa lah  sa tu  kom ponen 

dalam  m enghitung  PBB teru tang .

C .1 .3  Penilaian  M assal Bangunan dengan DBKB Objek Pajak 

Non Standar  

Langkah 1

Fungsi Penilaian m enyusun  dafta r kom ponen b an g u n an  

u n tu k  m en en tu k an  nilai kom ponen u ta m a  b an g u n an , nilai 

kom ponen m ateria l bangunan , se rta  nilai kom ponen fasilitas 

b an g u n an .

Langkah 2

B erd asark an  dafta r nilai kom ponen u ta m a  b an g u n an , dafta r 

nilai kom ponen m aterial b an g u n an , se rta  da fta r nilai 

kom ponen fasilitas b an g u n an  te rsebu t, Fungsi Penilaian 

m em b u a t DBKB objek pajak  non  s tan d ar.

Langkah 3

Fungsi Penilaian m en en tu k an  NJOP b a n g u n an  non  standar. 

NJOP b a n g u n an  non s ta n d a r m eru p ak an  k e lu a ran  dari 

tah a p  ini. NJOP ini akan  d igunakan  sebagai sa lah  sa tu  

kom ponen dalam  m enghitung  PBB teru tang .

S em en tara  itu , penila ian  individual memiliki tiga jen is  pendekatan , 

ya itu  p en d ek a tan  d a ta  p a sa r  (un tuk  pasar), p en d ek a tan  biaya 

(un tuk  ta n a h  d an  bangunan) dan  ju g a  pen d ek a tan  kapita lisasi 

p en d ap a tan , dengan  pen je lasan  sebagai berikut:

C.2.1 Penilaian  dengan Pendekatan Data Pasar (untuk Pasar) 

Langkah 1

Fungsi Penilaian m elakukan  pers iapan  keg iatan  m enilai 

objek pajak , m em buat ren can a  kerja  se rta  m enyiapkan 

dokum en-dokum en  pend u k u n g  seperti SPOP d an  Lem bar 

Kerja Objek K husus (LKOK).

Langkah 2

Fungsi Penilaian m engum pulkan  d a ta  p a sa r  ta n a h  dan

m em bandingkannya dengan objek pa jak  terkait. J ik a
3



selisihnya k u ran g  dari 10% (sepuluh  persen) te rh ad ap  NIR, 

Fungsi Penilaian ak an  m enggunakan  NIR sebagai d a sa r  

p en e tap an  PBB. N am un, jik a  selisihnya lebih dari 10% 

(sepu luh  persen), Fungsi Penilaian ak an  m em buat 

R ekom endasi NIR u n tu k  penilaian  periode beriku tnya.

Langkah 3

Fungsi Penilaian m en en tu k an  NJOP bum i. NJOP bum i 

m eru p ak an  k e lu aran  dari tah a p  ini. NJOP ini ak an  

d ig u n ak an  sebagai sa lah  sa tu  kom ponen dalam  m enghitung  

PBB teru tang .

C .2.2 Penilaian  dengan Pendekatan Biaya (untuk Tanah dan  

Bangunan)

Langkah 1

Fungsi Penilaian m elakukan  penila ian  b e rd a sa rk an  SPOP 

d an  LKOK objek pajak  terkait. U n tuk  tan a h , penila ian  yang 

d ilak u k an  sam a dengan pad a  tah a p  pen ila ian  dengan 

p en d ek a tan  d a ta  pasar. S em entara  itu , u n tu k  b angunan , 

Fungsi Penilaian perlu  m enghitung  nilai pero lehan b a ru  

b an g u n an  te rka it lalu  d ikurangi nilai p en y u su tan .

Langkah 2

Fungsi Penilaian m en en tu k an  NJOP, baik  u n tu k  bum i dan  

b an g u n an . NJOP bum i dan  NJOP b an g u n an  m eru p ak an  

k e lu a ran  dari tah ap  ini. NJOP ini ak an  d igunakan  sebagai 

sa lah  sa tu  kom ponen dalam  m enghitung  PBB teru tang .
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A.3.1 .a P en ila ian  M assa l T an ah  (2)

Fungsi Penilaian

*■

C ■N

N IR  d ite n tu k a n  

b e rd a s a rk a n  Z N T  d e n g a n  

m e ra ta -ra ta k a n  d a ta  

tra n s a k s i d i s u a tu  Z N T  / 

m e m b a n d in g k a n  s a tu  d a ta  

Z  tra n s a k s i d i Z N T  te rk a it >  

d e n g a n  Z N T  te rd e k a t / 

la n g s u n g  m e n g g u n a k a n  

N IR  d i Z N T  te rd e k a t jik a  

Z N T  te rk a it t id a k  m e m ilik i 

d a ta  tra n s a k s i



A .3 .1 .b  P e n ila ia n  M a s s a l B a n g u n a n  - P e n y u s u n a n  D B K B  O b je k  P a ja k  S ta n d a r

Fungsi Penilaian

D a ta  H a rg a  

S a tu a n  P e k e r ja a n

D a fta r  N J O P  in i 

d ig u n a k a n  u n tu k  

m e n g h itu n g  

ju m la h  p a ja k  

te ru ta n g  d e n g a n  

m e n g g u n a k a n  

k o m p u te r

_______________ T

M e n y u s u n  R e n c a n a  

A n g g a r a n  B ia y a  B a n g u n a n

r

<

M e n g h itu n g  b ia y a  d a s a r  k e s e iu ru h a n  

b a n g u n a n  te rd ir i d a r i k e g ia ta n  

m e n g e lo m p o k k a n  b ia y a  d a s a r  k e  d a la m  

k o m p o n e n  u ta m a . m a te r ia l &  fa s il ita s ,  

m e n ju m la h k a n  b ia y a  p e k e r ja a n  d a r i 

m a s in g -m a s in g  k o m p o n e n ,  m e m b a g i 

b ia y a  d a s a r  d e n g a n  lu a s  b a n g u n a n  &  

d iju m la h k a n  u n tu k  s e t ia p  k o m p o n e n , 

M e n ju m la h k a n  t ia p  b ia y a  k o m p o n e n

>

J

D a f ta r  N J O P  

B a n g u n a n
M e n e n tu k a n  

N J O P  B a n g u n a n

D B K B  O P  

S ta n d a r

D a ta  B ia y a  D a s a r  

>  T o ta l  B a n g u n a n

M e n g h itu n g  B ia y a  D a s a r  

K e s e iu r u h a n  B a n g u n a n

1
B ia y a  D a s a r  

K e s e iu r u h a n  

B a n g u n a n

M e n s u b s t i tu s ik a n  F a k to r -  

F a k to r  P e n y e la ra s
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A .3 .1 .C  P e n ila ia n  M a s s a l -  P e n y u s u n a n  D B K B  O b je k  P a ja k  N o n  S ta n d a r

F u n g s i P e n ila ia n

<

D a f t a r  K o m p o n e n  

B a n g u n a n

f  >
K o m p o n e n  B a n g u n a n

O b je k  P a ja k  N o n  

S ta n d a r  a d a  lig a , y a itu  

K o m p o n e n  U ta m a . 

K o m p o n e n  M a te r ia l &  

K o m p o n e n  F a s il ita s  
V

>

M e n g h i t u n g  N i la i  

K o m p o n e n  U ta m a  

B a n g u n a n

D a f ta r  N i la i  K o m p o n e n  

U ta m a  B a n g u n a n

M e n g h i tu n g  N i la i 

K o m p o n e n  M a te r ia l  

B a n g u n a n

D a f ta r  N i la i  K o m p o n e n  

M a te r ia l  B a n g u n a n

M e n g h i tu n g  N i la i 

K o m p o n e n  F a s i l i ta s  

B a n g u n a n

D a f ta r  N i la i  K o m p o n e n  

F a s i l i t a s  B a n g u n a n

N J O P  B a n g u n a n  

d i te n tu k a n  d e n g a n  

c a r a  N i la i D B K B  T o ta l  

d ik u r a n g i  P e n y u s u ta n
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A.3.2.C Penilaian Individual - Pendekatan Kapitalisasi Pendapatan

Fungsi Penilaian

M engum pulkan D ata
K um pulan Data 

yang d ierlukan

K u m p U a r  D a ta  te rd iri d a r i D a ta  P e n d a p a ta n .1 

S e w a  S e la h u r . , D a ta  T in g k a t  K e k o s o n g a n  

S e ta h u n , D a ta  B ia y a  O p e ra s i S e ta h u n  D a ta  

T in g k a t K a p ita lis a s i. B a g ia n  P e n g u s a h a  

(U n tu k  P e n ju a la n ) Y a

T id a k

M elakukan

K ap ita lisas i Pendapatan

M e n g h itu n g  P e n c a p a ta n  

K o to r P o le n s ia l S e ta h u n .  

M e n e n tu k a n  T in g k a t  

K e k o s o n g a n  S e ta h u n ,  

M e n g h itu n g  P e n d a p a ta n  

K o to r E fe k tif  S e ta h u n . 

M e n g h itu n g  B ia y a  

O p e ra s i S e ta h u n , 

M e n g h itu n g  N ila i S e w a  

B e rs ih  S e ta h u n ,  

M e n g h itu n g  N ila i O P

{
P e n d a p a ta n  

b e r a s a l d a r i  

S e w a

M elakukan

K ap ita lisas i Pendapatan
<

D aftar N JO P 

Bangunan

D a fta r N JO P  

B angunan

r
M e n g h itu n g  P e n d a p a ta n  

K o to r P o te n s ia l S e ta h u n ,  

M e n e n tu k a n  T in g k a t  

K e k o s o n g a n  S e tp h u n , 

D is k o n  &  K orm si, M e n g h itu n g  

P e n d a p a ta n  Kotori E fe k tif  

S e ta h u n  ( te rm a s u k  

m e n a m b a h k a n d ^ n g a n  

p e n c a p a ta n  d a ri s u rn b e r  

la in ), M e n g h itu n g 1 B ia y a  

O p e ra s i S e ta h u n ,  

M e n g h itu n g  K e u n tu n g a n  

B ers ih  S e ta h u n , M e n g h itu n g  

N ila i S e w a  K o to r S e ta h u n ,  

M e n g h itu n g  B ia y a  O p e ra s i  

L a in n y a , M e n g h itu n g  N ila i 

S e w a  B e rs ih  S e ta h u n .  

M e n g h itu n g  N ila i O P

D a f ta r  N J O P  ini 

d ig u n a k a n  u n tu k  

m e n g h itu n g  

ju m la h  p a ja k  

te ru ta n g  d e n g a n  

m e n g g u n a k a n  

k o m p u te r

WALIKOTA^jpKPAPAN,

M. RIZAL EFFENDI
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LAMPIRAN IV
PERATURAN WALIKOTA BALIKPAPAN 
NOMOR ©5 TAHUN 2012 
TENTANG
SISTEM DAN PROSEDUR
PEMUNGUTAN PAJAK BUMI DAN 
BANGUNAN PERDESAAN DAN 
PERKOTAAN KOTA BALIKPAPAN

PROSEDUR PENETAPAN PBB

A. GAMBARAN UMUM

D alam  p ro sed u r penetapan  ini m encakup  ta h a p a n  Fungsi 

P enetapan  dalam  m encetak  d an  m enyam paikan  SPPT kepada  wajib 

pajak. D alam  p roses d istribusi SPPT, Fungsi P enetapan  d ib an tu  

oleh pe tugas di T em pat Pem bayaran  PBB. Di sam ping  itu , p rosedur 

ini ju g a  m encakup  p roses kebera tan  yang m ungkin  d ia jukan  oleh 

wajib pajak.

B. PIHAK TERKAIT

1. F ungsi Pengolahan Data

Fungsi Pengolahan D ata m erupakan  p ihak  yang  m enyediakan 

basis-b asis  d a ta , ya itu  d a ta  p asar, DBKB, p e ta  blok, SPOP, se rta  

n e t konsep  sk e t/p e ta  ZNT u n tu k  d igunakan  oleh Fungsi 

Penetapan;

2. F ungsi P enetapan

Fungsi P enetapan  m eru p ak an  p ihak  yang m encetak  SPPT, STTS 

se rta  D aftar H im punan  K etetapan Pajak (DHKP) b e rd asa rk an  

berbagai b asis  d a ta  yang d ised iakan  se rta  m enyam paikannya ke 

Tem pat Pem bayaran  PBB;

3. Tem pat Pem bayaran PBB

Petugas di T em pat Pem bayaran PBB ad alah  p ihak  yang 

m enyerahkan  DHKP lem bar pertam a kepada  pe tugas pem ungut, 

SPPT kepada  Wajib Pajak, se rta  m enyim pan DHKP lem bar kedua 

d an  STTS di dalam  arsip  m ereka;

4. Wajib Pajak

Wajib Pajak adalah  p ihak  yang berkew ajiban m em bayar PBB 

sekaligus m em iliki h ak  u n tu k  m engajukan  kebera tan  jika

1



m erasa  ad a  ke tidaksesuaian , m isalnya ten tan g  ju m la h  pajak  

te ru tan g  yang  h a ru s  dibayar;

5. F ungsi Pelayanan

Fungsi Pelayanan  m erupakan  p ihak  yang m enerim a d a ta -d a ta  

yang d isam paikan  Wajib Pajak dalam  ran g k a  m engajukan  

k eb era tan  se rta  m em veriflkasinya;

6. Kepala D ispenda

K epada D ispenda m eru p ak an  p ihak  yang m em buat K epu tusan  

m engenai k eb era tan  yang diproses b e rd asa rk an  B erita Acara 

Pem eriksaan .

C. LANGKAH-LANGKAH TEKNIS 

Langkah 1

Fungsi P enetapan  m encetak  SPPT, S u ra t T anda Terim a S em en tara  

(STTS), se rta  2 (dua) lem bar D aftar H im punan  K etetapan Pajak 

(DHKP) b e rd a sa rk an  d a ta  p asar, DBKB, p e ta  blok, SPOP, d an  ne t 

konsep  sk e t/p e ta  ZNT yang diperoleh dari Fungsi Pengolahan Data.

Langkah 2

Fungsi P enetapan  m enyerahkan  DHKP se rta  STTS ke Tem pat 

Pem bayaran  PBB. Tem pat Pem bayaran  PBB ak an  m enyim pan STTS 

d an  lem bar p ertam a DHKP ke dalam  arsip  m asing-m asing  

kem udian  m enyerahkan  lem bar ked u a  DHKP kepada  petugas 

pem ungut. Fungsi Penetapan  ju g a  ak an  m end istrib u sik an  SPPT ke 

Wajib Pajak m elalui T em pat Pem bayaran  PBB.

Langkah 3

Wajib Pajak  yang m erasa  kebera tan  dengan  ju m la h  pajak  te ru tan g  

m engajukan  k eb era tan  dengan ca ra  m enyerahkan  su ra t kebera tan , 

SPPT/  SKPD se rta  buk ti p endukung  yang d iperlukan  kepada  Fungsi 

Pelayanan.

Langkah 4

Fungsi Pelayanan  m em verifikasi k eb en aran  S u ra t K eberatan, 

SPPT/SKPD se rta  buk ti p endukung  yang d ise rah k an  oleh Wajib 

Pajak. J ik a  tidak  sesuai, k ebera tan  tidak  d a p a t d iproses sehingga

2



d a ta -d a ta  te rse b u t d ikem balikan kepada Waib Pajak tekait. N am un 

jik a  sesua i, d a ta -d a ta  te rseb u t ak an  d ite ru sk an  ke Fungsi 

Penetapan .

Langkah 5

Fungsi P ene tapan  m em eriksa su ra t kebera tan , SPPT/SKPD serta  

buk ti pendukung . J ik a  d ap a t d iproses lebih lan ju t, Fungsi 

P enetapan  ak an  m enerb itkan  Berita A cara Pem eriksaan  dan  

m em berikannya kepada  Kepala D inas P endapatan  D aerah.

Langkah 6

Kepala D inas P endapatan  D aerah m em buat K epu tu san  b e rd asa rk an  

B erita A cara Pem eriksaan  dan  m enyerahkannya  ke Fungsi 

P enetapan  u n tu k  d ite ru sk an  ke Wajib Pajak.
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D. BAGANALIR
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WALIKOTAAaI i KPAPAN,

M. RIZAL EFFENDI
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LAMPIRAN V
PERATURAN WALIKOTA BALIKPAPAN 
NOMOR 05 TAHUN 2012 
TENTANG
SISTEM DAN PROSEDUR
PEMUNGUTAN PAJAK BUMI DAN 
BANGUNAN PERDESAAN DAN 
PERKOTAAN KOTA BALIKPAPAN

PROSEDUR PEMBAYARAN PBB

A. GAMBARAN UMUM

P rosedur pem bayaran  ini m en jabarkan  a lte rna tif ca ra  pem bayaran  PBB 

yang d a p a t dipilih oleh Wajib Pajak, ya itu  m elalui pe tugas pem ungut, 

tem pat pem bayaran  yang d itu n ju k  seperti b an k  d a n /a ta u  k an to r pos 

te r ten tu  a ta u  m elalui Tem pat Pem bayaran  E lektronik.

B. PIHAK TERKAIT

1. Wajib Pajak

Wajib Pajak m eru p ak an  p ihak  yang m enyerahkan  SPPT, baik  ke 

pe tugas pem ungut, tem pat pem bayaran  yang  d itun juk , a ta u p u n  

T em pat P em bayaran  Elektronik;

2. P etugas Pem ungut

Petugas pem u n g u t PBB adalah  p ihak  yang m em verifikasi dan  

m encocokan d a ta  Wajib Pajak lalu  m enyiapkan  T anda Terim a 

S em en tara  sebagai buk ti setor Wajib Pajak;

3. T em pat Pem bayaran PBB

Petugas di T em pat Pem bayaran  PBB m eru p ak an  p ihak  yang akan  

m em verifikasi d an  m enandatangan i STTS, m enyiapkan  daftar 

realisasi, m enyetor PBB ke k as bank , dan  m em b u at b u k u  penerim aan  

d an  penyetoran;

4. Tem pat Pem bayaran E lektronik (TPE)

Petugas di T em pat Pem bayaran  E lektronik  (TPE) ak an  m encata t 

pem bayaran  PBB yang d ilakukan  Wajib Pajak m elalui TPE terkait.

C. LANGKAH-LANGKAH TEKNIS

T erdapat 3 (tiga) ca ra  pem bayaran  PBB yang d a p a t dipilih oleh Wajib 

Pajak, y a itu  ke pe tugas pem ungut, ke T em pat Pem bayaran  yang 

D itun juk  a ta u  m elalui Tem pat Pem bayaran  E lektronik, dengan
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pen je lasan  tekn is sebagai berikut:

C .1.1 Pem bayaran PBB ke Petugas Pem ungut 

Langkah 1

Petugas P em ungut m elakukan  verifikasi a ta s  SPPT yang 

d ise rah k an  oleh Wajib Pajak se rta  m encocokan d a ta  pada  SPPT 

dengan  d a ta  di D aftar H im punan  K etetapan Pajak (lem bar 

pertam a). Setelah itu, pe tugas pem ungu t m enyiapkan  T anda 

Terim a Sementara(TTS).

Langkah 2

Petugas pem u n g u t m em buat D aftar Pem bayaran  PBB a ta s  setiap  

pem bayaran  PBB dari Wajib Pajak d an  m enyerahkan  TTS kepada  

Wajib Pajak sebagai buk ti sem en tara  a ta s  pem bayaran  PBB.

Langkah 3

B erd asa rk an  D aftar Pem bayaran  PBB dari pe tugas pem ungut, 

T em pat Pem bayaran  PBB m elakukan  verifikasi a ta s  STTS (tiga 

lem bar) d an  m enandatangan inya . K em udian, T em pat 

P em bayaran  PBB m em berikan  lem bar p e rtam a  STTS kepada 

W ajib Pajak.

Langkah 4

W ajib Pajak m enerim a STTS lem bar p e rtam a  dari T em pat 

P em bayaran  PBB kem udian  m en u k ark an  TTS yang dipegangnya 

ke pe tugas pem ungut. Petugas pem ungu t ak an  m enyim pan TTS 

ini ke dalam  arsip .

Langkah 5

T em pat Pem bayaran  PBB m elakukan  p en ca ta tan  PBB yang telah 

d iterim a baik  di D aftar Realisasi se rta  B uku  Penerim aan dan  

Penyetoran PBB.

Langkah 6

T em pat Pem bayaran  PBB m enyetorkan  PBB yang telah  

d ibayarkan  ke kas bank. STTS lem bar k ed u a  a k an  d iserahkan  

kepada  B en d ah ara  Penerim aan d an  yang ketiga ak an  disim pan 

ke dalam  ars ip  STTS di T em pat P em bayaran  PBB. Setelah
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m enyetorkan  PBB ke bank, Tem pat Pem bayaran  PBB akan  

m enerim a S u ra t T anda Setoran  (STS) sebanyak  d u a  lem bar.

Langkah 7

T em pat Pem bayaran  PBB ak an  m en cata t penyetoran  pada  B uku  

P enerim aan  d an  Penyetoran kem ud ian  m enyerahkan  lem bar 

p e rtam a  STS kepada B endahara  Penerim aan  d an  m enyim pan 

lem bar k eduanya  di dalam  arsip .

C .1.2 Pem bayaran PBB ke Tem pat Pem bayaran yang Ditunjuk  

Langkah 1

T em pat Pem bayaran  yang D itun juk  m elakukan  verifikasi a ta s  

SPPT yang d ise rah k an  oleh Wajib Pajak, m encocokan d a ta  Wajib 

Pajak, kem udian  m enandatangan i STTS (tiga lem bar). Lem bar 

p e rtam a  STTS d ise rah k an  kepada  Wajib Pajak sebagai bukti 

pem bayaran  PBB.

Langkah 2

T em pat Pem bayaran  PBB m elakukan  p en ca ta tan  PBB yang telah  

d iterim a baik  di D aftar Realisasi se rta  B uku  Penerim aan dan  

Penyetoran  PBB.

Langkah 3

T em pat Pem bayaran  PBB m enyetorkan  PBB yang telah 

d ibayarkan  ke k as bank. STTS lem bar k ed u a  a k an  d iserahkan  

kepada  B en d ah ara  Penerim aan dan  yang ketiga ak an  d isim pan 

ke dalam  arsip  STTS di Tem pat P em bayaran  PBB. Setelah 

m enyeto rkan  PBB ke bank , Tem pat Pem bayaran  PBB akan  

m enerim a S u ra t T anda Setoran  (STS) sebanyak  d u a  lem bar.

Langkah 4

Tem pat Pem bayaran  PBB ak an  m en ca ta t penyetoran  pada  B uku 

P enerim aan  dan  Penyetoran kem udian  m enyerahkan  lem bar 

p ertam a STS kepada  B endahara  P enerim aan  d an  m enyim pan 

lem bar k eduanya  di dalam  arsip

C .1.3  Pem bayaran PBB ke Tem pat Pem bayaran B ektronik  (TPE)
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Langkah 1

Wajib Pajak  m engisi d a ta  STTS di TPE la lu  m enyerahkan  buk ti 

a ta s  pem bayaran  yang telah  d ilakukannya  baik  m elalui A njungan 

T unai M andiri (ATM), telepon seluler d a n /a ta u  In te rne t kepada 

TPE.

Langkah 2

TPE m em buat D aftar Pem bayaran  PBB b e rd a sa rk an  buk ti bayar 

kem ud ian  m engem balikan buk ti bayar te rseb u t ke Wajib Pajak. 

K em udian, Wajib Pajak m em berikan  b uk ti bayar ke Tem pat 

P em bayaran  PBB u n tu k  m em peroleh STTS.

Langkah 3

T em pat Pem bayaran  yang D itun juk  m elakukan  verifikasi a ta s  

SPPT yang  d ise rah k an  oleh Wajib Pajak  d an  kem udian  

m en an d a tan g an i STTS (tiga lem bar). Lem bar pertam a STTS 

d ise rah k an  kepada  Wajib Pajak sebagai b uk ti pem bayaran  PBB.

Langkah 4

T em pat Pem bayaran  PBB m elakukan  p en ca ta tan  PBB yang telah  

d iterim a baik  di D aftar Realisasi se rta  B uku  Penerim aan dan  

Penyetoran  PBB.

Langkah 5

T em pat Pem bayaran  PBB m enyetorkan  PBB yang telah  

d ibayarkan  ke k as bank. STTS lem bar k ed u a  ak an  d ise rahkan  

kepada  B en d ah ara  Penerim aan d an  yang ketiga ak an  disim pan 

ke dalam  arsip  STTS di Tem pat P em bayaran  PBB. Setelah 

m enyeto rkan  PBB ke bank , Tem pat P em bayaran  PBB ak an  

m enerim a S u ra t T anda Setoran (STS) sebanyak  d u a  lem bar.

Langkah 6

T em pat Pem bayaran  PBB ak an  m en cata t penyetoran  pad a  B uku 

Penerim aan  d an  Penyetoran kem udian  m enyerahkan  lem bar 

p e rtam a  STS kepada  B endahara  Penerim aan  d an  m enyim pan 

lem bar k eduanya  di dalam  arsip .
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D . B A G A N A L IR

B.2.1 Pembayaran PBB ke Petugas Pemungut

W a j ib  P a ja k

M e n g e m b a l ik a n  

T T S

T T S  d i t u k a r  I 

dengan > 
S T T S

S P P T S P P T D H K P

( L e m b a r  1 )

^  ^  >

T T S T T S

S*___

P e t u g a s  P e m u n g u t

M e la k u k a n  V e r i f ik a s i.  

M e n c o c o k a n  D a ta  W P .  d a n  

M e n y ia p k a n  T T S

M e m b u a t  P e n c a ta ta n  

a ta s  P e m b a y a r a n  P B B

D a f ta r

P e m b a y a r a n

P B B

T e m p a t  P e m b a y a r a n  P B B

D a f ta r  

P e m b a y a r a n  

P B B

M e la k u k a n  V e r i f ik a s i  d a n  

M e n a n d a ta n g a n i S T T S

S T T S  

( L e m b a r  1 )

S T T S  

( L e m b a r  2 , 3 )

M e la k u k a n

P e n c a t a t a n

S T T S  

( L e m b a r  2 , 3 )

D a f ta r  f 

> R e a l is a s i |

\ ________ \

B u k u  7
P e n e r im a a n  &  * 

P e n y e to r a n  l

D i s e r a h k a n

K e p a d a

B e n d a h a r a

P e n e r i m a a n

S T S

y * ------------

J

( L e m b a r  1 )

S T S  

( L e m b a r  2 )





B.2.3 Pembayaran PBB ke Tempat Pembayaran Elektronik (TPE)

W a j i b  P a j a k

S P P T

M e n g is i  D a ta  S P P T  

p a d a  T e m p a t  

P e m b a y a r a n  

E le k t r o n ik

B u k t i

j  P e m b a y a r a n  

^  d i t u k a r  

d e n g a n  S T T S

B u k t i

P e m b a y a r a n

S T T S  

( L e m b a r  1 )

T e m p a t

P e m b a y a r a n

E le k t r o n i k

B u k t i

P e m b a y a r a n

M e m b u a t  

P e n c a ta ta n  a ta s  

P e m b a y a r a n  P B B

T

D a f t a r

P e m b a y a r a n

P B B

- '- J

T e m p a t  P e m b a y a r a n  P B B

B u k t i

P e m b a y a r a n

M e la k u k a n  V e r i f i k a s i  

d a n  m e n a n d a ta n g a n i  

S T T S

S T T S  

( L e m b a r  1 )

S T T S  

( L e m b a r  2 , 3 )

M e la k u k a n

P e n c a ta ta n

D a f t a r

R e a l is a s i

S T T S

( L e m b a r  2 , 3 )

B u k t i

- H  P e n e r im a a n & |  

P e n y e to r a n

M e n y e to r k a n  

K e  K a s  B a n k

----------------------------: ________________ a

S T T S  

( L e m b a r  2 )

S T T S  

( L e m b a r  3 )

S T S

( 2  l e m b a r )

M e n c a ta t

P e n y e to r a n

D i s e r a h k a n  | 

K e p a d a  t 

B e n d a h a r a  

P e n e r i m a a n

S T S  

( L e m b a r  2 )

S T S  

( L e m b a r  1 )

W A L IK O T A ^ IA L IK P A P A N ,

J s  '
M. RIZAL EFFENDI



LAMPIRAN VI
PERATURAN WALIKOTA BALIKPAPAN 
NOMOR 0 5  TAHUN 2012 
TENTANG
SISTEM DAN PROSEDUR PEMUNGUTAN 
PAJAK BUMI DAN BANGUNAN 
PERDESAAN DAN PERKOTAAN KOTA 
BALIKPAPAN

PROSEDUR PENAGIHAN PBB

A. GAMBARAN UMUM

Prosedur penag ihan  PBB ini d ija lankan  ketika  Wajib Pajak terlam bat 

m em bayar PBB d a n /a ta u  m em bayar dengan  ju m la h  yang  kurang . 

Fungsi Penagihan  d ap a t m em proses hal ini dengan  m enggunakan  

dokum en-dokum en  b e ru p a  S u ra t Tagihan Pajak (STP), S u ra t Teguran, 

d a n /a ta u  S u ra t Paksa.

B. PIHAK TERKAIT

1. F ungsi Penagihan

Fungsi Penagihan  adalah  p ihak  yang m enerb itkan  d an  m engirim  

S u ra t T agihan Pajak ke Wajib Pajak se rta  m enerb itkan  S u ra t 

T eguran  hingga S u ra t P aksa  jik a  Wajib Pajak tidak  m elunasi PBB- 

nya.

2. Wajib Pajak

Wajib Pajak  a k an  m enerim a S u ra t T agihan Pajak teru tan g n y a  dan  

m en indak lan ju ti su ra t tersebu t, baik  m em bayar PBB-nya m au p u n  

tidak.

3. F ungsi Pengolahan Data

Fungsi Pengolahan D ata adalah  p ihak  yang m enyediakan  D aftar 

T unggakan  PBB ke Fungsi Penagihan sebagai d a sa r  penerb itan  

S u ra t T agihan Pajak. »

C. LANGKAH-LANGKAH TEKNIS 

Langkah 1

Fungsi Penagihan  m em inta  D aftar T unggakan PBB kepada  Fungsi 

Pengolahan D ata. Lalu, dafta r ini ak an  diteliti sebagai a cu a n  penerb itan  

S u ra t T agihan Pajak /S T P  (2 lembar).
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Langkah 2

Fungsi Penagihan m enyim pan lem bar ked u a  STP ke dalam  arsip  dan  

m enyerahkan  lem bar pertam anya  kepada Wajib Pajak.

Langkah 3

Wajib Pajak penerim a STP ak an  m elakukan  penyetoran  PBB sesuai 

cara  pem bayaran  yang dipilihnya. Penyetoran PBB ini secara  otom atis 

ak an  m em perbaru i D aftar T unggakan PBB yang dimiliki oleh Fungsi 

Pengolahan D ata. N am un, jik a  Wajib Pajak te tap  tidak  m em bayar, 

Fungsi Penagihan ak an  m enerb itkan  S u ra t Teguran.

Langkah 4

Fungsi Penagihan m enerb itkan  S u ra t T eguran bagi Wajib Pajak yang 

belum  ju g a  m em bayarkan  PBB teru tangnya . Lem bar ked u a  ak an  

d iarsipkan  sem en ta ra  lem bar pertam a ak an  d isam paikan  kepada Wajib 

Pajak terkait.

Langkah 5

Wajib Pajak penerim a S u ra t Teguran ak an  m elakukan  penyetoran  PBB 

sesua i c a ra  pem bayaran  yang dipilihnya. Penyetoran PBB ini secara  

otom atis a k an  m em perbaru i D aftar T unggakan PBB yang dimiliki oleh 

Fungsi Pengolahan D ata. N am un, jik a  Wajib Pajak te tap  tidak  

m em bayar, Fungsi Penagihan ak an  m enerb itkan  S u ra t Paksa.

Langkah 6

Fungsi Penagihan  m enerb itkan  S u ra t P aksa  bagi Wajib Pajak yang 

belum  ju g a  m em bayarkan  PBB teru tangnya . Lem bar ked u a  akan  

d iarsipkan  sem en ta ra  lem bar pertam a ak an  d isam paikan  kepada  Wajib 

Pajak terkait.

Langkah 7

Wajib Pajak  penerim a S u ra t Paksa ak an  m elakukan  penyetoran  PBB 

sesua i c a ra  pem bayaran  yang dipilihnya. Penyetoran  PBB ini secara  

otom atis a k an  m em perbaru i D aftar T unggakan PBB yang dimiliki oleh 

Fungsi Pengolahan D ata. N am un, jik a  Wajib Pajak te tap  tidak  

m em bayar, Fungsi Penagihan ak an  m en indak lan ju ti Wajib Pajak 

terkait. B en tuk  tin d ak  lan ju t yang d ilakukan  d a p a t b e ru p a  p e n u n tu ta n ,

pelelangan a se t Wajib Pajak, d an  lain-lain.
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D . B A G A N A L IR

B.3.1 P enag ihan(l)

W a j ib  P a ja k F u n g s i  P e n a g ih a n

F u n g s i

P e n g o la h a n

D a ta

S u ra t  T a g ih a n  P a ja k  

d ib e r ik a n  k e p a d a  

W P  y a n g  k u ra n g  

m e m b a y a r / t id a k  

m e m b a y a r  P B B  6  

b u la n  s e te la h  ja tu h  

te m p o  d i S P P T

D a f ta r

T u n g g a k a n

P B B

M e n e l i t i  D a f ta r  T u n g g a k a n  &  

M e n e r b itk a n  S u r a t  T a g ih a n  

P a ja k

M e m in ta  D a f ta r

D a f ta r

T u n g g a k a n

T u n g g a k a n P B B

'v ------

S u r a t  T a g ih a n  

P a ja k  

( L e m b a r  1)

I
i S u r a t  T a g ih a n  

P a ja k

(2  L e m b a r )

Surat Tagihan 
Pajak

---------i U r n b u r  2 )

M e n e r b itk a n  

S u r a t  T e g u r a n

S u r a t  T e g u r a n  

(2  L e m b a r )

M e la k u k a n  

P e n y e to r a n  P B B

S u r a t  T e g u r a n  

( L e m b a r  1 )

S u r a t  T e g u r a n  

( L e m b a r  2 )

S u ra t T e g u ra n  

d ib e r ik a n  k e p a d a  

W P  y a n g  k u ra n g  

m e m b a y a r / t id a k  

m e m b a y a r  P B B  

s e te la h  ja tu h  

te m p o  d i S T P

S u ra t  T e g u ra n  

(L e m b a r  2 )

P e m b a y a r a n  in i

m e m p e r b a r u i

D a f t a r

T u n g g a k a n  P B B
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B.3.1 Penagihan (2)

Wajib Pajak

Surat Teguran 
(Lembar 1)

Melakukan 
Penyetoran PBB

P e m b a y a r a n  in i  

M e m p e r b a r u i  

D a f t a r

T u n g g a k a n  P B B

Melakukan
Penyetoran

PBB

P e m b a y a r a n  in i  

M e m p e r b a r u i  

D a f t a r

T u n g g a k a n  P B B

T i d a k -

Surat Paksa 
(Lembar 1)

Fungsi Penagihan

Menerbitkan 
*■ Surat Paksa 

(2 Lembar)

S u r a l  P a k s a  D ib e r i k a n  

K e p a d a  W P  y a n g  

K u r a n g  M e m b a y a r /  

T i d a k  M e m b a y a r  P B B  

S e t e la h  J a t u h  T e m p o  

D i  S u r a t  T e g u r a n

Surat Paksa 
(Lembar 2)

S u r a t  P a k s a  

( L e m b a r  2 )

- T i d a k -
Menindaklanjuti 

WP Terkait

T in d a k  L a n j u t  

y a n g

D i la k u k a n  

b i s a  b e r u p a  

P e n u n t u t a n ,  

P e l e la n g a n  

A s e t  W P .  d l l

W A L I K O T ^ ^ L I K P A P A N ,  

M . R IZ A L  E F F E N D I



LAMPIRAN VII
PERATURAN WALIKOTA BALIKPAPAN 
NOMOR TAHUN 2012 
TENTANG
SISTEM DAN PROSEDUR PEMUNGUTAN 
PAJAK BUMI DAN BANGUNAN 
PERDESAAN DAN PERKOTAAN KOTA 
BALIKPAPAN

PROSEDUR PENCATATAN PENERIMAAN PBB

A. GAMBARAN UMUM

Dalam  p rosedu r p en ca ta tan  penerim aan  PBB ini, sem ua  p en d ap a tan  

PBB yang m asuk , baik  m elalui pe tugas pem ungut, tem pat pem bayaran  

PBB, m au p u n  Tem pat Pem bayaran  Elektonik (TPE) ak an  d ilaporkan  ke 

B endahara  Penerim a. S em ua laporan  yang d ib u a t oleh p ihak-p ihak  

yang legal u n tu k  m enerim a pem bayaran  PBB se rta  Laporan 

Pertanggungjaw ab B endahara  Penerim aan ak an  d isam paikan  kepada 

B idang P erencanaan  P endapatan  dan  Pengendalian O perasional D inas 

P endapatan  D aerah a ta u  seb u tan  lain.

B. PIHAK TERKAIT

1. Tem pat Pem bayaran PBB

Tem pat Pem bayaran PBB m eru p ak an  tem pat yang d ap at d idatangi 

oleh Wajib Pajak u n tu k  m em bayar PBB m ereka secara  langsung. 

Pem bayaran  PBB m elalui pe tugas pem ungu t se rta  Tem pat 

Pem bayaran  E lektronik p u n  ak an  d ite ru sk an  ke Tem pat Pem bayaran 

ini.

2. Bendahara Penerim aan

M erupakan p ihak  yang bertanggung jaw ab  u n tu k  m enyiapkan 

Laporan Pertanggungjaw aban (LPJ) B endahara  Penerim a dan  

m enyerahkannya  ke B idang P erencanaan  P endapatan  dan  

Pengendalian O perasional D inas P endapatan  D aerah a ta u  seb u tan  

lain.

3. Pejabat Penatausahaan K euangan (PPK)

PPK adalah  p ihak  yang m em verifikasi Laporan Pertanggungjaw aban 

B en d ah ara  Penerim aan, STTS dan  STS dari B en d ah ara  Penerim aan.

1



4. Kepala D inas Pendapatan Daerah

Kepala D inas P endapatan  D aerah m engesahkan  Laporan 

Pertanggungjaw aban B endahara  Penerim aan, STTS dan  STS yang 

telah  diverifikasi oleh PPK.

5. Petugas Pem ungut

Petugas Pem ungut m erupakan  p ihak  yang  m enyerahkan  daftar 

pem bayaran  PBB ke bidang P erencanaan  P endapatan  dan  

Pengendalian O perasional D inas P endapatan  D aerah a ta u  seb u tan  

lain.

6 . Tem pat Pem bayaran PBB

Petugas di Tem pat Pem bayaran PBB m erupakan  p ihak  yang akan  

m enyerahkan  dafta r realisasi pem bayaran  PBB ke bidang 

p erencanaan  p en d ap a tan  dan  pengendalian  operasional D inas 

P endapatan  D aerah a ta u  seb u tan  lain.

7. T em pat Pem bayaran E lektronik (TPE)

Petugas di Tem pat Pem bayaran  PBB m erupakan  p ihak  yang akan  

m enyerahkan  dafta r pem bayaran  PBB ke bidang Perencanaan  

P endapatan  d an  Pengendalian O perasional D inas P endapatan  

D aerah.

8 . Bidang Perncanaan Pendapatan dan Pengendalian O perasioanl 

Dinas Pendapatan Daerah atau Sebutan Lain.

Bidang di D inas P endapatan  D aerah ini m erupakan  p ihak  yang 

m enerim a dokum en-dokum en dari pe tugas pem ungut, Tem pat 

Pem bayaran d an  TPE.

LANGKAH-LANGKAH TEKNIS

Langkah 1

B endahara  Penerim aan m elakukan  p en ca ta tan  a ta s  pem bayaran  PBB 

yang telah  diterim a. P encata tan  ini d ilakukan  b e rd asa rk an  S u ra t 

T anda  Setoran  (STS) lem bar p ertam a d an  S u ra t T anda  Terim a Setoran 

(STTS) lem bar k ed u a  dari T em pat Pem bayaran  PBB.

Langkah 2

B en d ah ara  Penerim aan m enghasilkan  Laporan Pertanggungjaw aban 

B en d ah ara  Penerim aan (dua rangkap), STTS (lem bar kedua), se rta  STS 

(lem bar pertam a) dari p en ca ta tan  yang  d ilakukannya. Laporan
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Pertanggungjaw aban B endahara  Penerim aan rangkap  ked u a  d isim pan 

di dalam  arsip  sedangkan  yang pertam a, b e rsam a STTS (lem bar kedua) 

dan  STS (lem bar pertam a) d ise rahkan  ke Pejabat P en a tau sah aan  

K euangan (PPK) u n tu k  diverifikasi.

Langkah 3

PPK m em verifikasi Laporan Pertanggungjaw aban B endahara  

Penerim aan (rangkap pertam a), STTS (lem bar kedua), se rta  STS (lem bar 

pertam a) dari B en d ah ara  Penerim aan kem udian  m enyerahkannya  ke 

Kepala D inas P endapatan  D aerah u n tu k  d isahkan .

Langkah 4

Kepala D inas P endapatan  D aerah m elakukan  pengesahan  a ta s  ketiga 

dokum en te rseb u t dan  m engem balikannya kepada  PPK. Selanjutnya, 

PPK ak an  m em proses Laporan Pertanggungjaw aban B endahara  

Penerim aan (rangkap pertam a), STTS (lem bar kedua), se rta  STS 

(lem bar pertam a) ini ke p ro sedu r lainnya, ya itu  p en ca ta tan  dalam  

Sistem  A kuntansi Pem erintah Kota.
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D. BAGANALIR

C.1.1 Pelaporan Bendahara Penerimaan

T e m p a t

P e m b a y a r a n

P B B

B e n d a h a r a  P e n e r im a a n P P K K e p a la  D IS P E N D A

S T S

( L e m b a r  1 )

S T S

( L e m b a r  2 )

B u k u  /  

P e n e r im a a n  I 

, &  P e n y e to ra n  l

P e n u tu p a n

B u k u

P e n e r im a a n  &  

P e n y e to ra n

S T S  

( L e m b a r  1 )

S T S

( L e m b a r  2 )

M e la k u k a n

P e n c a ta ta n

L P J  B e n d a h a r a  

P e n e r im a a n  

(2  R a n g k a p )

S T T S  

( L e m b a r  2 )

S T S

( L e m b a r  1 )

L P J  B e n d a h a r a  

P e n e r im a a n  

( R a n g k a p  k e  2 )

L P J  B e n d a h a r a  

P e n e r im a a n  

( R a n g k a p  k e  1 )

L P J  B e n d a h a r a  

P e n e r im a a n  

( R a n g k a p  k e  1)

S T T S  

( L e m b a r  2 )

S T S

( L e m b a r  1)

L P J  B e n d a h a r a  

P e n e r im a a n  

( R a n g k a p  1 )

S T T S

S T S

M e la k u k a n

P e n g e s a h a n

P r o s e d u r  

P e n c a ta ta n  

D a la m  S A P D

L P J  B e n d a h a r a  

P e n e r im a a n

L P J  B e n d a h a r a  

P e n e r im a a n

( R a n g k a p  1 ) ( R a n g k a p  1 )

S T T S S T T S

v  S T S S T S
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